Svjesni teSkog stanja u sektoru osiguranja, koje prijeti da dovede do potpunog kraha ove
djelatnosti, a to bi imalo nesagledive posledice kako po drustva za osiguranje tako i po cijeli
finansijski sektor Republike Srpske, prihvatajuéi odgovornost za ovakvo tegko stanje, €lanice
Udruzenja drustva za osiguranje Republike Srpske su, u ciliu oporavka i izlaska iz krize u
kojoj se nalaze i uvodenja reda na trzistu osiguranja autoodgovornosti na podrucju Republike
Srpske, odlucila da dana 17.07.2014. godine u Banjoj Luci zakljuce slijedeci:

KODEKS PONASANJA
u primjeni Uslova i jedinstvenog Premijskog sistema autoodgovornosti

Clan 1.

Potpisnici Kodeksa se obavezuju na dosliednu primjenu Zakona o drustvima za osiguranje
Republike Srpske, Zakona o posredovanju u osiguranju, ZajedniCke tarife premija i
cjenovnika za osiguranje od odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj i Zajednickih
uslova za osiguranje od odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj i drugih
zakonskih i podzakonskih propisa koji reguli$u oblast osiguranja od autoodgovornosti.
Potpisnici Kodeksa se obavezuju da ¢e strogo sankcionisati svako nepostovanje, odnosno
odstupanje od premijskog sistema (ukljuéujuéi poslove s posrednicima, zastupnicima, leasing
ku¢ama, dilerima, bankama, na tenderima i sl.).

Clan 2.
Svako ponasanje drustva za osiguranje u obavljanju poslova obaveznog osiguranja na
trzistu, suprotno nacelima i odredbama ovog Kodeksa smatra se kréenjem Zajednicke tarife
premija i cjenovnika za osiguranje od odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj i
Zajednickih uslova za osiguranje od odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj, a
narocito:

1. ponuda i zakljuCivanje ugovora o osiguranju uz premiju koja je niza od premije
osiguranja koja je jedinstvenc utvrdena za obavezna osiguranja, neosnovano
priznavanje bonusa, odnosno propustanje obraéunavanja malusa, kao i nepostovanje
pravila o svrstavanju osiguranika u odgovarajuéi premijski razred;

2. placanje troskova tehnickih pregleda za osiguranika, plaéanje troskova bazdarenja
tahografa, goriva, besplatnog servisa i sl. za osiguranika,

3. na bilo kakav nacin provedena isplata veée proviziie u odnosu na zakonskim i

podzakonskim aktima propisani procenat provizije za prodaju polisa autoodgovornosti
licima koja su za tu prodaju ovlaséena zakonom:

4. naplata premije osiguranja na nacin koji je u suprotnosti sa poslovnom praksom
osiguranja i utvrdenim pravilima;

5. ponuda ili omoguc¢avanje imovinske koristi ugovaragu osiguranja ili ovlagéenoj osobi
kao nagrade za zaklju€ivanje ugovora o osiguranju (davanje provizije i druge koristi),
ako nije re€ o licu koje na osnovu ugcvora sklapa poslove osiguranja u ime i za raéun
drustva u skladu sa zakonom:

6. idrugi oblici davanja popusta na premiju autoodgovornosti.

Cian 3.
Potpisnici Kodeksa utvrduju odgovornost svakog osiguravajuceg drustva za svaku radnju iz
Clana 2. ovog Kodeksa ucinjenu od strane radnika osiguravajuéeg drustva, zastupnika u
osiguranju ili posrednika u osiguranju koji postupaju u ime i za raéun osiguravajuéeg drustva,
te u vezi sa tim koordiniraju i saraduju na slijede¢i nadin:

a) druStva za osiguranje ¢e medusobno dostavljati primjedbe vezane za krsenja
Zajednicke tarife premija i cjenovnika za osiguranje od odgovornosti za motorna
vozila u Republici Srpskoj u pisanom obliku sa odgovarajuéim dokazima te 4e
medusobno utvrditi da li je doista doslo do kréenja odredbi Zajednicke tarife premija i



cjenovnika za osiguranje od odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj.
Svako drustvo za osiguranje ¢e imenovati svog predstavnika za koordinaciju
rieSavanja tih spornih slu¢ajeva.

b) ukoliko drustva za osiguranje medusobno utvrde da je u pojedinom slugaju doslo do
povreda odredbi Premijskog sistema autoodgovornosti, duzni su o tome obavijestiti
Agenciju za osiguranje Republike Srpske i dostaviti odgovarajuée podatke.

Clan 4.
Drustva za osiguranje su duzna stalno pratiti i nadzirati rad fizi¢kih i pravnih lica koja u ime i
za racun drustva za osiguranje obavljaju poslove osiguranja, kako bi sprijeéili eventualno
krsenje ovog Kodeksa, kao i primjenjivati mjere i sankcije predvidene ovim Kodeksom.

Clan 5.
Drustvo za osiguranje koje utvrdi da je radnik, zastupnik ili posrednik u osiguranju zakljucio
ugovor o osiguranju suprotno Zajednitkoj tarifi premija i cjenovnika za osiguranje od
odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj, obavezno je da od tog lica naplati
razliku izmedu naplacene premije osiguranja i stvarno obraunate premije.

Clan 6.
Koordinaciju i kontrolu primjene odredaba Kodeksa, kao i sankcionisanje povrede odredaba
Kodeksa, vrSice Udruzenje drustava za osiguranje Republike Srpske putem Skupstine
drustava za osiguranje

Clan 7.
Potpisnici Kodeksa su saglasni da se formiraju regionalni odbori putem kojih ¢e se vrsiti
kontrola primjene.
Koordinatori regionalnih odbora se zaduzuju da zakljutke sa sastanka regionalnih odbora
dostavijaju Skupstini drustava za osiguranje Republike Srpske. te da, u sluéaju uoéavanja
krsenja odredbi Kodeksa, uz zapisnik dostave i dokaze o krsenju.

Clan 8.
Mijere za povredu Kodeksa su:
1. opomena sa objavljivanjem na Skupstini Udruzenja drustava za osiguranje,
2 javna opomena sa objavljivanjem u jednom §tampanom dnevnom listu,
3. isklju¢enje iz ¢lanstva Udruzenja sa objavljivanjem u $tampanom dnevnom listu.

Clan 9.
Sporazum je potpisan dana 17.07.2014. godine, a pnmjenj;'(

)

POTPISNICI SPORAZUMA:
1. ,Bobar osiguranje” a d

2. ,Br¢ko-gas osiguranje” d.d.

3. ,Drina osiguranje” a.d.
4. ,Jahorina csiguranje VIG* a d

5. ,Dunav osiguranje” a.d ,

6. ,Neskovi¢ osiguranje” a.d.

~l

. ,Osiguranje Garant* dd




8 ,AURA osiguranje” a.d.

9. ,Krajina osiguranje” a.d.

10. ,Triglav osiguranje” a.d

11. ,Mikrofin osiguranje” a.d.,

12. .Bosna-Sunce osiguranje”-d.d. %

13. ,Camelija osiguranje” d d.

!
14. ,Croatia osiguranje* d.d. LCZM%Q &%/é{

15. ,Euroherc osiguranje” d.d. +
1€. ,Sarajevo osiguranje” d.d. gwa’f( MM

17 ,Uniga osiguranje” d.d.

18. ,VGT osiguranje” d.d.

19 ,Zovko osiguranje” d.d. Q‘W 4\» S




